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議題分享

➢冷鏈物流相關規範及標準

➢冷鏈物流監測設備

➢溫度測繪及校正

➢ ITRI冷鏈監測發展及案例



冷鏈物流相關規範及標準



2025/8/19

倉儲運輸
業每年因決策不當

造成單一企業非必要

損失

達四千萬新台幣

您知道失溫了嗎?
冷鏈品質不穩，輕者貨損，

嚴重可能人命損害

冷鏈倉儲痛點



冷鏈配送痛點

2025/8/19

未依規定保存
導致客訴頻繁，造成損失

或賠償



食品儲運相關規範
食品良好衛生規範準則(GHP) -2025年6月修正

條文 範疇 修正後條文 修正重點

第一章第4條
(附件一第三款)

儲運設備

⚫ 冷凍貯存或運輸設備保持在攝氏負十八度以下；冷藏貯存或運輸設備保
持在攝氏七度以下凍結點以上。

溫度要求由「產品品溫」改為
「貯存與運輸設備」，包含後續
記錄設備維護、確效及校正要求。

第一章第7條 倉儲管制

⚫ 倉儲作業，避免溫度劇烈變動。有管制溫度或溼度必要者，訂定合理溫
度或溼度管制方法及基準，並定期檢查及確實記錄。

⚫ 倉儲過程中，原材料、半成品及成品，除有合理原因及依據，並作成紀
錄者外，不得改變原設定之貯存條件。

從「被動記錄溫度」改成「主動
避免失溫」，並增加「定期檢查」
要求，落實環境溫控管理之必要
性。

第一章第8條 運輸管制

⚫ 收貨、裝貨、理貨及卸貨儘速完成，避免發生運輸設備廂體及容器或產
品之溫度劇烈變動。

⚫ 運輸過程中，避免溫度劇烈變動；有管制溫度或溼度必要者，訂定合理
溫度或溼度管制方法及基準，定期檢測，並作成紀錄。

⚫ 裝載訂有保存溫度之原材料、半成品或成品前，運輸設備之廂體或容器
確保維持有效保溫狀態；除有合理原因及依據，並作成紀錄者外，不得
改變原設定之條件。

⚫ 具冷凍或冷藏功能之運輸設備廂體，裝載訂有保存溫度之食品原材料、
半成品或成品者，於每日收貨、裝貨、理貨或卸貨時，抽測運輸設備廂
體內環境溫度，並作成紀錄。

⚫ 前款環境溫度，裝載冷凍食品之廂體，不得高於攝氏負十二度。裝載冷
藏食品之廂體，不得高於攝氏七度。

明訂運輸溫度之數值標準，運輸
冷凍食品之廂體不得高於-12°C，
冷藏食品之廂體不得高於7°C，
並全面要求物流端於運輸過程中
進行溫控管理。



食品儲運相關規範
食品良好衛生規範準則(GHP) -2025年6月修正

條文 範疇 修正後條文 修正重點

第一章第11條 文件紀錄

⚫ 食品業者依本準則作成之紀錄、報告或其他相關文件、資料，應至少保
存五年。

明訂所有食品相關業者(不限製造
業)均應作成紙本或電子紀錄的文
件。。

第四章第26條 食品販賣
⚫ 販賣、貯存作業，應管制溫度、溼度者，建立管制方法及基準，據以執

行並作成紀錄。
明訂食品販賣業者，在必要情況
下亦須進行確實的溫濕度管理與
記錄。

食品業者：指從事食品或食品添加物之製造、加工、調配、包裝、運送、貯存、販賣、輸入、輸出或從事食品器具、食品
容器或包裝、食品用洗潔劑之製造、加工、輸入、輸出或販賣之業者。



冷鏈物流監測設備



遠端即時追蹤與監控之需求

➢ 需求目的

⚫ 趨勢(法規、人力、異地、即時性)

⚫ 風險管控

➢ 效益

⚫ 有效的提升效能 (人員效率、設備效能)

⚫ 積極的管理與應對(預防、降低損害)

⚫ 有價值的數據(點線面的數據收集及後續分析運用)



溫度控制器 溫度顯示看板主機控制盤

冷鏈物流溫(濕)度監測設備-溫度顯示

圖片來源：Delta, 講者拍攝



冷鏈物流溫(濕)度監測設備-離線式記錄器
➢ 離線式溫(濕)度記錄器

⚫ 可監控全程溫度、溫度超標警訊

⚫ 常用於短期記錄或進出口之溫度監測

⚫ 傳輸方式：USB、藍牙及專用讀取器

⚫ 有記憶容量限制(須注意起訖時間及記錄間隔設定)

⚫ 除部分使用藍牙介面之設備外，無法即時傳輸及異常警示

⚫ 一次性使用或可重複讀寫

圖片來源：DeltaTrak, HOBO. T&D



冷鏈物流溫(濕)度監測設備-連續式記錄器

圖片來源：DATAQ

➢ 連續式溫(濕)度記錄器

⚫ 用於長時監控倉庫/車廂溫(濕)度、溫度超標即時警訊

⚫ 多數為固定安裝，並可由遠端登入監看即時/歷史資料

⚫ 傳輸方式：WIFI、有線網路、藍牙、LoRa

⚫ 部分可選用LINE、簡訊、語音電話或E-Mail警報功能



冷鏈物流溫(濕)度監測設備比較
溫度顯示器 離線式記錄器 連續式記錄器

溫度顯示 有 有(若有螢幕顯示) 有(或遠端查詢)

溫度記錄 無(需人工抄寫) 有(有筆數限制) 存於本機或遠端資料庫

記錄讀取方式 無(人工抄寫資料)
人工

(透過讀取器或電腦)

透過WEB等管理介面
讀取遠端資料庫

歷史資料查詢 無(人工抄寫資料) 人工自行存檔之資料
透過WEB等管理介面
讀取遠端資料庫

異常警報 無 有(僅記錄器螢幕或燈號) 有(燈號電話簡訊等)

安裝難易度 中 低 較高

電源需求 市電 電池或市電 市電

費用
低

(硬體及安裝)

中
(硬體)

高
(硬體及安裝, 主動警報部分可

能有通訊費)



溫度測繪及校正



何謂溫度測繪及校正?

➢ 溫度測繪：

⚫ 目的在於找出儲存區域中溫度最差狀態位置(最高溫或最低溫，或是兩者)，確
認該位置後，日常的溫度監控設備(如:溫度記錄器或溫度即時監控系統等)就
應該擺放在該位置，這樣才具有代表性。

➢ 校正：

⚫ 校正是一種比較過程，將一未知之量測系統的量測參數準確值(如溫度記錄器
之讀值)，藉已知且更準確量測值之量測系統(標準件)，來得到確認或比較偏
差值，並因此可追溯至上一級的量測標準系統。



溫度測繪-溫度記錄器設置規範
➢ 執行方式：

⚫ 建立溫度測繪與監測SOP及計劃書，記錄器須經事先校正及在校正效期內

⚫ 每 5~10 分鐘記錄一筆，持續7~10天

⚫ 冬夏季各執行一次，設施有重大變更時需重新執行測繪

➢ 倉庫平面長/寬方向：

⚫ 每 5~10 公尺放置一記錄器

➢ 倉庫高：

⚫ 3.6 公尺(含)以下：分別放置記錄器在高處，中間與低處位置。(例如一個放在
地板高度(低)，一個在1.2公尺高(中)，一個放在3.0 公尺高處)

⚫ 3.6 公尺以上： 分別放置紀錄器在高處，中間(多個)與低處位置。

資料來源：WHO Technical Report 



溫度測繪-溫溼度記錄器設置範例
(無貨架冷庫空間)

資料來源：WHO Technical Report 



溫度測繪-溫溼度記錄器設置範例
(使用倉儲料架之空間)

資料來源：WHO Technical Report 



溫度測繪-物流車溫度記錄器設置範例

➢ 多溫層車須每個溫層都進行測繪

➢ 需進行靜態測試(怠速)及動態測
試(模擬實際配送)

➢ 需考慮空載與滿載



溫度測繪結果範例

➢ 依測繪結果找出溫度最高的點(必要時也須考慮最低點)。

➢ 若最高點溫度表現超出貨品可存放之溫度範圍，則執行該點改善作業。若無法
改善，可用排除或關閉此點鄰近區域作為存放位置。

➢ 在此最高點裝設持續記錄之溫溼度監控(依風險評估而訂，不限於一點)。



溫度記錄器校正
➢ 與溫度有關之關鍵設備均需進行校正，並應建立校正計畫書及校正記錄。

⚫ 含監測設備(溫度記錄器)、警報系統、溫控物流車、冷藏/冷凍庫

➢ 需定期執行校正，以確保溫度記錄的穩定與正確。

⚫ 一般為半年至一年校正一次

⚫ 溫度監測設備校正範圍應涵蓋量測使用範圍(如使用範圍為2~8°C，校正溫度可
為0°C、5°C、10°C三校正點)

⚫ 校正誤差一般為±0.5°C~±1°C

➢ 委託校正應考量受託者的能力及資格，其校正應可被追溯到國家或國際量
測標準。

⚫ 如SGS、工研院量測中心…



校正報告範例

±0.5°C
可追溯



工研院冷鏈監測發展及案例



冷鏈品質監管系統

佈建
省力化

結果
可視化

監管
自動化



系統平台組成

➢ 雲端監控平台
以圖形化呈現遠端即時監測環
境訊號，快速察覺環境中之異
常狀況

➢ 無線感測記錄器
可依場域選擇BLE或Wi-Fi不同通訊協定
之無線感測記錄器，即時監測溫度、溼度
等不同環境訊號

⚫ Wi-Fi版需有電源供應，適合固定場域安
裝

⚫ BLE版需Android手機(安裝監控APP)或
BLE Gateway作為資料讀取傳輸用

➢ 智慧手機行動管理APP (Android)
記錄器設定、感測資訊收集及瀏覽資料



系統平台架構



智慧監控APP

➢ 即時溫溼度顯示

以圖表顯示最近一段時間之溫溼度變化狀況

➢ 歷史紀錄下載

當感測器經過一段時間之離線後，可以此功能下載
存放於感測器中之資料，並上傳至雲端平台

➢ 感測器設定

可透過Android手機設定感測器之記錄間隔、預約
啟動時間、訊號廣播啟閉等參數

➢ 感測器即時資料傳輸

可作為感測器傳輸之中介閘道器以及連線狀態顯示



冷鏈監測案例-配送溫度履歷



冷鏈監測案例-儲運空間溫度監測

低溫物流車(某電商物流) 冷凍冷藏庫(某食品工廠)



冷鏈監測案例-溫度測繪

熱點

•安裝地點：台中港某物流公司化學品B倉
•庫內溫度：設定-20度
•安裝數量：19個
•安裝位置：

1. 下方離地20~30CM 
2. 上方離地約180CM



冷鏈監測案例-食材截切廠(溫度溯源管理)
原料(食材)進儲 原料(食材)截切加工 成品入庫暫存 成品配送

原料倉
溫度記錄器

成品倉
溫度記錄器

截切生產線
環境溫度記錄器

粗洗槽
溫度記錄器

精洗槽
溫度記錄器

無線溫度記
錄器或車機
(含溫度記錄)運輸全程

溫度記錄器

保鮮溯源管理平台
進貨批號(單)
加工批號(單)
出貨批號(單)
認證標章號

食材檢驗報
告認證報告
匯入

供應商提供建立各批號(單)/認證
標章號資訊與關聯性

加工廠授權客戶依出貨批號
或認證標章號進行履歷查詢

食材檢驗報告
/認證報告

溫度履歷資訊

客戶查詢

原料倉

精洗槽

粗洗槽 包裝區

成品倉



冷鏈監測案例-食材截切廠(溫度溯源管理)



Thank You

工業技術研究院 服務系統科技中心 郭宏明
TEL：+886-3-5913812
E-Mail： hmkuo@itri.org.tw

mailto:hmkuo@itri.org.tw

	投影片 1
	投影片 2
	投影片 3: 議題分享
	投影片 4
	投影片 5: 冷鏈倉儲痛點
	投影片 6: 冷鏈配送痛點
	投影片 7: 食品儲運相關規範 食品良好衛生規範準則(GHP) -2025年6月修正
	投影片 8: 食品儲運相關規範 食品良好衛生規範準則(GHP) -2025年6月修正
	投影片 9
	投影片 10: 遠端即時追蹤與監控之需求
	投影片 11: 冷鏈物流溫(濕)度監測設備-溫度顯示
	投影片 12: 冷鏈物流溫(濕)度監測設備-離線式記錄器
	投影片 13: 冷鏈物流溫(濕)度監測設備-連續式記錄器
	投影片 14: 冷鏈物流溫(濕)度監測設備比較
	投影片 15
	投影片 16: 何謂溫度測繪及校正?
	投影片 17: 溫度測繪-溫度記錄器設置規範
	投影片 18: 溫度測繪-溫溼度記錄器設置範例 (無貨架冷庫空間)
	投影片 19: 溫度測繪-溫溼度記錄器設置範例 (使用倉儲料架之空間)
	投影片 20: 溫度測繪-物流車溫度記錄器設置範例
	投影片 21: 溫度測繪結果範例
	投影片 22: 溫度記錄器校正
	投影片 23: 校正報告範例
	投影片 24
	投影片 25
	投影片 26
	投影片 27
	投影片 28
	投影片 29
	投影片 30
	投影片 31
	投影片 32
	投影片 33
	投影片 34

