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112年度學校午餐三章一Q食材安全與應用培訓課程

智慧化校園餐飲服務平臺常見問題案例介紹
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食材章Q驗收常見問題-1

Q1：驗收當下未仔細核對，事後發現廠商提供的章Q有誤。

A1：於驗收APP按下「線上檢查章Q」後，系統會依據農業

共通平臺提供的資料，顯示該章Q的食材品項名稱，請使用

者於驗收時務必確認是否相符。
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食材章Q驗收常見問題-2

Q2：為節省作業時間，固定登打過往

可驗證通過的食材章Q，未依實際使用

情形登打正確的章Q編號。

A2：應請廠商提供正確的章Q，由驗收

人員於驗收時確實登打或掃描，並確認

章Q狀態驗證通過。

1

2
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食材章Q驗收常見問題-3

Q3：有機蔬菜沒有入同一道菜，而不符合額外補助請領。

A3：有機蔬菜需開立於「蔬菜」，且為該道之主要食材(重量最重)，才會列入

計算。



2023/8/9 5Copyright ©  2023 AI4DT Center

資料來源：
1.自由時報，https://news.ltn.com.tw/news/life/paper/1584954
2.今日新聞，https://www.nownews.com/news/6163323 

食材驗證標章功能提供政府跨領域稽核與食安管理之資訊，提高整體
資訊應用綜效

https://news.ltn.com.tw/news/life/paper/1584954
https://www.nownews.com/news/6163323
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食材驗證標章功能提供政府跨領域稽核與食安管理之資訊，提高整體
資訊應用綜效

正確性

有效性

• 學校第一線驗收人員應正確驗收。詳實核對現場食材與其包裝標示內容一致，
及確認產品名稱、數量重量、品質規格、有效日期等均符合採購要求，並妥
善留存相關文件(如出貨單據等)作為驗收證明。

• 以三章一Q名義出貨之產品，請確認農產品標章或溯源農產品標籤樣式及是否
有完整標示，並透過教育部建置之食登或智餐平臺之智慧驗收功能確認該標
章(示)是否存續有效及是否確為驗證/追溯品項。

真實性 • 有申請國產可溯源食材補助款之支用對象， 應保留購買國產可溯源食材之
相關證明至少5年以備查驗。查核單位可透過產品追溯方式及前述證明資料
進行資料真實性確認。

透過平臺APP之食材驗證標章功能可以佐證廠商提供食材驗證標章紀錄，並釐清學校管理人員是否盡
到依實際取得之食材資訊進行驗收之責任。
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線上檢查章Q 即時回覆章Q檢查結果
依實際取得之食材資訊

進行驗收作業

食材驗證標章功能提供政府跨領域稽核與食安管理之資訊，提高整體
資訊應用綜效



標章正確性、有效性及真實性檢核(APP)

食材：九層塔

可同時驗證標章
正確性、有效性
及真實性。

九層塔

正確性：驗收人員於驗收
現場，應確認食材與標章
上的食材名稱是否相同。
並可以拍照留存在APP上。
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掃描九層塔的驗證標章

系統與智慧農業共通資訊平臺
串接，驗收之食材符合驗證標
章登記之品項，呈現紅色字。 驗證通過

8

有效性：透過部會間系統串接合作，驗收
人員可透過系統即時確認待驗證食材之標
章示狀態是否有存續有效，以及品項是否
符合。

真實性：申請食材補助支用對象應保留購
買國產可溯源食材之相關證明5年以備查驗。
查核單位可透過產品追溯方式進行資料真
實性確認。
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智餐平臺驗收教學(桌面應用程式)
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確認驗收重量
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編輯驗收資料
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編輯「相同食材」「不同標章編號」
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一次修改多項食材，
可使用一鍵輸入功能

一鍵輸入功能
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「✔更新」儲存資料注意事項
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資料公開 →當日章Q資料是否符合請領
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當日章Q資料是否符合請領(續)
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匯出驗收單
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食登平臺2.0驗收教學(網頁)



驗收作業：輸入資料
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1. 勾選欲輸入資料的食材

2. 下拉選單選擇項目，輸入或選擇登打內容

3. 點選「輸入」

4. 完成輸入

2 3

41



驗收作業：完成驗收並儲存資料
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1. 確認所有食材皆完成驗收，且變更驗收狀態為「允收」

2. 點選「儲存」

1

2



驗收作業：資料公開
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1. 確認所有食材皆完成驗收

(驗收狀態為「允收」)後，

點選「資料公開」

1



驗收作業：資料公開(續)
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2. 上傳成功，點選「確定」

注意：須出現此「上傳成功」訊息，才代表將資料公開上傳到食登！

2



驗收作業：當日章Q資料是否符合請領
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1. 點選「當日章Q資料是否符合請領」

2. 選擇欲查詢的學校及供餐日期

3. 點選「查詢」

1

2

3
注意：此功能限已參加過食材補助經費核算系統
教育訓練，並正式加入使用的縣市使用。



驗收作業：當日章Q資料是否符合請領(續)

2023/8/9 24Copyright ©  2023 AI4DT Center

當日符合請領
食材皆符合請領條件

當日不符合請領
請依據備註內容回到驗收作業
修正後，再回到此步驟檢查及

資料公開



驗收作業：資料補登
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1. 選擇欲補登的日期區間

2. 點選「查詢」

3. 確認驗收資料皆已修改正確後，點選「資料補登」

1 2
3



驗收作業：資料補登(續)
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4. 勾選欲補登的學校

5. 點選「進行補登」

6. 提示訊息：補登成功

4

5

6



驗收作業：EXCEL匯出
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1. 載入欲匯出的範圍

2. 點選「EXCEL匯出」

1

2



驗收作業： EXCEL匯出(續)
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3. 匯出多餐格式的食材檔案

3
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智餐平臺食材手機APP驗收

本章節您將學習：
如何使用「智餐平臺驗收APP」進行驗收作業、以及各種三章一Q線上檢核功能
操作。驗收APP中的章Q驗證，串接「智慧農業共通資訊平臺」，可即時查核章
Q之正確性、有效性。本章節是章Q自動化核銷補助重要功能。
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智慧化校園餐飲服務平臺
手機APP驗收

校園食材登錄平臺2.0

供餐作業
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食材、標章、國產證明文件拍照留存
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驗收本日食材：確認食材資料是否正確
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線上章Q驗證，共7種方式，請擇一使用
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1.線上檢查章Ｑ
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2. QR code掃描   3. 匯入QR code圖片 4. CAS標章辨識
5. 有機標章辨識   6. 語音辨識
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標章掃描方式以及語音辨識使用
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確認食材品項與驗證結果
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7.手動輸入
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確認食材品項與驗證結果
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下一步，點選各項驗收標準 (共7題)



2023/8/9 41Copyright ©  2023 AI4DT Center

完成該項食材的驗收並資料公開
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上傳本日食譜照片



2023/8/9 43Copyright ©  2023 AI4DT Center

編輯已設定的人數



電子證明(介接教育部資料)

• 本功能學校、廠商可查看，縣市承辦人可查看與審核變更。

• 本功能係由教育部「智慧校園餐飲服務平臺」、「食材登錄平臺2.0」驗收

資料產出，本系統僅提供查詢及列印功能。
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電子證明：查詢

1.點選「電子證明(介接教育部資料)」

2.選擇供餐學校、供餐廚房、資料月份(日期區間)，
點選「查詢」
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1

2



電子證明：查詢(續)

3.檢視電子證明
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3

若驗收時有上傳「食材圖片」、「標章圖片」、
「國產證明文件圖片」，可於此處檢視。



電子證明：列印

1.點選「列印」可匯出報表
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1



電子證明：停權前進貨

1.點選「上傳」選擇證明文件檔案，
上傳完成後，請通知縣市承辦人員
審核
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若遇到廠商在進貨到廠商倉庫時，該食材標章是通過的，但供應到學校當天，標章被停權了的情形，
可提供進貨證明等資料於「其他證明文件」欄位中，再請縣市承辦人核准。

1



國立成功大學

人工智能數位轉型研究中心

創新數位內容研究中心
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謝謝
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